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VSeobecné pojistné podminky

pro FLEXI rizikové Zivotni oD
pOJ|§téni - OSORZP 1 VIENNA INSURANCE GROUP
ze dne 1. dubna 2019 Pro zivot jaky je

FLEXI RIZIKOVE
ZIVOTNI POJISTENI

Pojisténi se fidi pojistnou smlouvou (dale jen ,smlouva“), témito vSeobecnymi pojistnymi podminkami a specialnimi pojistnymi
podminkami pro prislusné pojisténi uvedenymi ve smlouvé (dale jen ,SPP“) a pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména obcanskym
zakonikem (dale jen ,zakon®).

Odchylné ujednani ve smlouvé ma prednost pred ustanovenim jakychkoliv pojistnych podminek. Odchylné ustanoveni SPP ma
prednost pred ustanovenim téchto vSeobecnych pojistnych podminek.
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CLANEK 1

Zakladni pojmy

Pro Gcely sjednavaného pojisténi plati tento vyklad pojmu (abecedné razeny):

a) Bézné pojistné castka, kterou nam platite za stanovené pojistné obdobi

b) Cekaci doba doba uvedena ve smlouvé, ktera zacina dnem pocatku pojisténi nebo dnem

Gcinnosti jeho zmény; pokud dojde v jejim pribéhu k udalosti, ktera by jinak byla
udalosti pojistnou, narok na pojistné plnéni nevznikne

c) Den doruceni nabidky den, kdy nam nebo nasemu zastupci nabidku dorudite

d) Nabidka vas navrh na uzavieni smlouvy, ktery nam predkladate a ze kterého je zrejmy vas
pojistny zajem

e) Obmysleny osoba, kterou urcite ve smlouvé, nebo osoba stanovena podle zakona, ktera ma
pravo na pojistné plnéni v pripadé smrti pojisSténého

f) Ocenovaci tabulky tabulky, podle nichZ stanovujeme vysi pojistného plnéni z pojisténi drazu

g) Opravnéna osoba osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni

h) Pocatek pojisténi den, od kterého nam i vam vznikaji v souladu se smlouvou prava a povinnosti,

tj. ndm zejména povinnost poskytnout pojistné plnéni v pripadé vzniku pojistné
udalosti a vam povinnost hradit pojistné

i) Pojistka potvrzeni o uzavieni smlouvy, kterou vam po prijeti nabidky doruéime poStou

i) Pojistna castka ve smlouvé uvedena ¢astka, na zakladé které stanovujeme pojistné pinéni v pripadé
pojistné udalosti, nebo dichod, ktery jsme povinni vyplatit jako pojistné pinéni
v pripadé pojistné udalosti

k) Pojistna doba doba uvedena ve smlouvé, na kterou jste sjednal pojisténi

) Pojistna udalost nahodila udalost, na kterou se vztahuje pojisténi a ktera je blize specifikovana
ve smlouvé

m) Pojistné obdobi casové obdobi uvedené ve smlouvé, za které platite pojistné; prvni pojistné obdobi

zacina dnem pocatku pojisténi

n) Pojistné nebezpeci mozna pfiina vzniku pojistné udalosti, zejména nemoc nebo (raz nebo jina
skuteénost souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého, k niz dojde béhem trvani
pojisténi a ktera je blize specifikovana ve smlouvé a prislusnych SPP

o) Pojistnik vy jako fyzicka nebo pravnicka osoba, se kterou jsme uzavreli smlouvu (dale také
"Vyu)
p) Pojistény fyzickd osoba, na jejiz zivot a zdravi nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se

pojisténi vztahuje
q) Pojistovna (pojistitel) Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group, Pobrezni 665/21, 186 00

Praha 8, Ceska republika, ICO 47116617, zapsana v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 1897 (dale také ,my*)

r) Provozovatel subjekt, ktery jsme povérili k vyzadovani zdravotnické dokumentace (I€karské zpravy,
zdravotnického vypisu nebo kopie zdravotnické dokumentace), v pripadé potreby i k provedeni
zarizeni prohlidky ¢i vySetreni pojisténého

s) Prehled poplatku sazebnik poplatkll, ve kterém uvadime veSkeré typy poplatkll a dalsi dulezité
a parametru produktu parametry pojisténi (dale jen ,PPPP*)

t) Smlouva uzaviena smlouva uzavrena s vyhradnim pouzitim alespon jednoho komunikacniho prostredku
formou obchodu na dalku (napriklad telefon, internet) bez soucasné fyzické pritomnosti smluvnich
na dalku stran

u) Vyrocni den ciselné shodny den a mésic se dnem a mésicem pocatku pojisténi

(VPP OSORZP 1) 04/2019



VSeobecné pojistné podminky pro FLEXI rizikové zivotni
pojisténi - OSORZP 1 ze dne 1. dubna 2019

v) Zmény smlouvy zmény Udaju, které byly uvedeny ve smlouvé
Zmeény smlouvy rozdélujeme na:
zmény technické - zmény, které navrhujete a které maji vliv napriklad na vysi
pojistného nebo rozsah pojisténi,
zmény netechnické - vase sdéleni a oznameni, ktera nemaji vliv na vysi pojistného
ani na rozsah pojisténi, napriklad zména adresy, telefonu,
e-mailu, obmyslené osoby apod.

w) Zivotni pojisténi za zivotni pojisténi povazujeme ve smyslu zakona tato pojisténi:
- Pojisténi doziti se sjednaného konce pojisténi
- Zakladni pojisténi smrti
- Doplrikové pojisténi smrti
- Pojisténi invalidity nebo dlouhodobé péce (Graz/nemoc, Uraz)
- Pojisténi zprosténi od placeni pojistného z divodu invalidity nebo dlouhodobé péce
(4raz/nemoc)
- Pojisténi invalidity nebo dlouhodobé péce s vyplatou dozivotni renty (Graz/nemoc)

CLANEK 2

Pojistny zajem

1. Pojistnym zajmem je opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné udalosti. Vy jako pojistnik muzete
mit pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi; dale mate pojistny zajem i na Zivoté a zdravi jiné osoby,
osvédcite-li zajem podminénym vztahem této osobé, a to zejména:
a) jde-li o pojisténi osoby, ke které mate vztah vyplyvajici z pribuzenstvi,
b) jde-li o pojisténi osoby, k nizZ je vas vztah podminén prospéchem ¢&i vyhodou z pokracovani jejiho Zivota,
c) dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ktery potvrdi svym podpisem smlouvy.

2. Pokud jste nemél jako zajemce o pojiSténi pojistny zajem a my jsme o tom pfi uzavieni smlouvy védéli nebo
museli védét, je smlouva neplatna.

3. Pokud jste védomeé pojistil neexistujici pojistny zajem a my jsme o tom nevédéli, ani nemohli védét, je smlouva
také neplatnd; nalezi nam vSak odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy jsme se o neplatnosti
dozvédéli.

CLANEK 3

Rozsah pojisténi

1. Rozsah vSech sjednanych pojisténi je uveden ve smlouvé. Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti,
které nastanou v dobé trvani pojisténi nebo v dobé predbézného kryti (v rozsahu pro predbézné kryti), je-li
sjednano a zaroven jsou splnény vSechny podminky stanovené ve smlouvé.

2. Mame pravo stanovit minimalni rozsah pojisténi, ktery musi byt ve smlouvé sjednan.

3.  Projednotliva pojiSténi mame pravo stanovit nejnizsi a nejvy$si mozné pojistné castky, pripadné dalsi limity
pojistného plnéni.

4, Pojisténi smrti sjednavate jako povinné (dale jen ,zakladni pojisténi“). K zakladnimu pojisténi mUlzete
dale sjednat Urazové ¢i jiné doplnkové pojisténi (dale jen ,doplhkova a Urazova slozka“), a to v rozsahu
a za podminek stanovenych v pfislusnych SPP.

5.  Pojisténi sjednavame jako obnosové. Zakladem pro uréeni vySe pojistného a pro vypocet pojistného plnéni je
pojistna ¢astka dohodnuta ve smlouvé.

6. Uzemni platnost pojisténi nijak neomezujeme.

CLANEK 4

Pojisténi ciziho pojistného nebezpeci

Pojisténi ciziho pojistného nebezpeci se sjednava ve prospéch pojisténého. Pouze je-li tak uvedeno ve smlouvé,
je pojisténi ciziho pojistného nebezpeci sjednano ve prospéch vas jako pojistnika. V tomto pfipadé mUzete uplatnit

pravo na pojistné plnéni, pouze pokud prokazete, Ze jste seznamil pojisténého s obsahem smlouvy a Ze pojistény
souhlasi s tim, abychom vam poskytli pojistné pinéni.
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CLANEK 5
Uzavieni smlouvy

1. Smlouvu uzavirame na zakladé vasi nabidky, kterou musime pfijmout a smlouvu uzavfit ve lhuté tri
mésicl ode dne doruceni nabidky, jinak smlouva nevznika. Nabidka je odvolatelna; odvolani nabidky musite
dorucit ndm nebo nasemu zastupci nejpozdéji jeden den pred datem uzavrieni smlouvy.

2.  Smlouva je uzaviena dnem, kdy vam postou doruc¢ime potvrzeni o prijeti nabidky a pojistku jako potvrzeni
0 uzavieni smlouvy.

3. Ma se za to, Ze k doruceni prijeti nabidky odeslané postou doslo 10. kalendafni den po jejim odeslani.

4. Pokud vasi nabidku nepfijmeme, smlouva nevznika - nevznika nam zavazek poskytnout pojistné pinéni a vy
nejste povinen zaplatit pojistné. O této skutecnosti vas budeme informovat dopisem o neprijeti nabidky.
V pfipadé, ze jste jiz pojistné uhradil, vratime vam ho do 30 dnil ode dne dorucéeni rozhodnuti o nepfijeti
nabidky.

5. Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo znieni pojistky, vydame vam na vasi zadost druhopis pojistky, to plati
obdobné o vydani kopie smlouvy.

CLANEK 6
Zjistovani zdravotniho stavu a pfijmu

1. Pojisténi spolu sjednavame nebo ménime zejména na zakladé posouzeni odpovédi a dalSich podkladl
tykajicich se zdravotniho stavu pojisténého.

2. Za Ucelem uzavreni smlouvy a pro vyfizovani vSech pojistnych udalosti, a to i na dobu po pfipadném umrti
pojisSténého, jsme opravnéni zjistovat a prezkoumavat fyzicky i psychicky zdravotni stav pojisténého
u vSech |ékaru, zdravotnickych zafizeni a specializovanych, odbornych zdravotnickych zafizeni poskytujicich
zdravotni péci, u kterych se dosud I€Cil, ICi nebo bude I€Cit. ZjiStovani zdravotniho stavu nebo pric¢iny smrti
provadime na zakladé zprav a vypisli nebo kopii zdravotnické dokumentace vyzadanych provozovatelem
zdravotnického zafizeni, od oSetfujicich I€karll a v pfipadé potreby i prohlidkou nebo vysSetfenim provedenym
nami uréenym odbornym zdravotnickym zatizenim.

3. Vramci Setfeni pojistnych udalosti mame pravo si vyzadat podklady i od jinych instituci. Svym souhlasem
uvedenym v nabidce zprostuje pojiStény od povinnosti zachovavat micenlivost |ékare, provozovatele
zdravotnického zafizeni, zdravotnické pracovniky, jiné odborné pracovniky a dalSi osoby poskytujici zdravotni
sluzby, které o uvedené informace pozadame. Skutecnosti tykajici se pojiSténi a skutecnosti, o kterych se
dozvime pfi zjistovani zdravotniho stavu, smime pouzit pouze za Gcelem ¢innosti spojenych s uzavienim
smlouvy, jeho spravou a likvidaci pojistnych udalosti, a to i pro samostatné likvidatory.

4. V pripadé potfeby mame pravo ovérovat pobirani invalidniho diichodu, pfipadné ovéfit, zda je pojistény stale
invalidni.

5. Pojisténi nesjedname s osobami, které jsou v okamziku sjednavani pojisténi hospitalizovany nebo trvale
upoutany na liizku, pokud se nedohodneme jinak.

6. S vasim souhlasem miiZeme nabidku pfijmout s navySenim pojistného za riziko a/nebo s vylouc¢enim
pojisténi konkrétni ¢asti téla, diagnodzy, télesného organu, systému v ramci doplikové a lrazové slozky
pojisténi. Pokud s Upravou pojistného za riziko a/nebo s vyloucenim pojiSténi konkrétni ¢asti téla, diagnozy,
télesného organu, systému v ramci doplnkové a Urazové slozky pojisténi nebudete souhlasit, nabidku
nepfijmeme. Stanovené navySeni pojistného za riziko a/nebo vyluku ze zdravotnich dlvodi mulzeme
v pribéhu doby trvani pojisténi zrusit. Ke zruseni navySeni pojistného za riziko a/nebo vyluky ze zdravotnich
divodd muZe dojit vyhradné na zakladé vasi zadosti s podpisem pojiSténého, ke které pojistény prilozi
zdravotni dokumentaci, z niz jednoznacné vyplyva zlepSeni zdravotniho stavu, kvUli kterému jsme navySeni
pojistného za riziko a/nebo vyluku ze zdravotnich ddvod( plvodné nastavili.

7. Vramci pojisténi rozliSujeme osoby podle vySe rizika v zavislosti na vykonavané pracovni, sportovni nebo
jiné zajmové ¢innosti.

CLANEK 7

Nase povinnosti

My jsme zejména povinni:

a) zahajit bez zbyteéného odkladu Setreni nutné ke zjiSténi existence a rozsahu nasi povinnosti plnit poté, co
je nam oznamena pojistna udalost,

b) sdélit vysledky Setfeni osobé, ktera uplatnila narok na pojistné plnéni,

c) zodpovédét vam pravdivé a Uplné vase pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi,
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d) zachovavat mlicenlivost ohledné jakychkoliv informaci tykajicich se pojiSténého a jeho zdravotniho stavu
a tyto informace vyuzivat pouze pro Ucely uvedené ve smlouve,

e) zjisStovat, zpracovavat a vyhodnocovat Udaje o danovém rezidentstvi majitel(l (iétl a nasledné prostrednictvim
spravce dané predavat oznamované Udaje o téchto Ucétech a jejich majitelich prisluSnym finanénim Graddm
v zahranici, a to za Gcelem splnéni nasi oznamovaci povinnosti ulozené nam zakonem ¢. 164/2013 Sb.,
o mezinarodni spolupraci pfi spravé dani,

f)  sdélit vam na zakladé pisemné Zadosti zasady pro stanoveni vyse pojistného,

g) plnit pfi zméné rozsahu pojisSténi az z pojistnych udalosti, které nastanou od G¢innosti zmeény,

h vratit vam bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Ihité 30 dnl ode dne odstoupeni od smlouvy, zaplacené
pojistné; to plati i pro smlouvu uzavienou za pouziti prostfedkt komunikace na dalku,

i) vratit vam bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve Ihité 30 dnl od doruceni odvolani nabidky nam nebo
nasemu zastupci, zaplacené pojistné,

j) uverejnit na nasich webovych strankach zpravu o solventnosti a financéni situaci (SFCR).

5

CLANEK 8
Vase povinnosti, povinnosti pojisténého a jiné osoby, ktera uplatinuje pravo na pojistné plnéni

Vy, pojistény, popfipadé i jina osoba, jste zejména povinni:

a) zodpovédét pravdivé a upIné nase pisemné dotazy a poskytnout pravdiva prohlaseni tykajici se pojisténi,

b) oznamit nam bez zbytecného odkladu zmény (dajl, na které jste byli tazani nebo které jste nam prohlasili,
napriklad i podstatnou zménu ve vasem pfijmu, a dale jakoukoliv zménu nebo zanik pojistného nebezpedi,
pojistného rizika, zejména veskeré zmény vydélecné, sportovni nebo jiné zajmové ¢innosti pojisténého, dale
zanik pojistného zajmu,

c) vratit do 30 dnl ¢astku vyplaceného pojistného plnéni presahujici vysi zaplaceného pojistného v pripadé
zaniku pojisténi odstoupenim od smlouvy. To plati i pro smlouvy uzaviené za pouZiti prostfedku komunikace
na dalku,

d) predlozit nam originaly dokumenti nebo jejich ovérené kopie, které si vyzadame za Gcelem sjednani,
zmeény pojisténi nebo Setreni pojistné udalosti, a to v ceském jazyce, popripadé musite na vase naklady
zajistit jejich Uredni preklad,

e) poskytnout nam veSkerou potfebnou soucinnost za Gc¢elem ovéreni, zda je pojistény stale invalidni,

f)  ucinit veskera primérena opatfeni k tomu, aby nedoslo k pojistné udalosti, pfipadné aby se nezvétsoval
rozsah nasledkl pojistné udalosti,

g) oznamit nam vznik pojistné udalosti bez zbytecného odkladu, podat vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu
jejich nasledk( a dale postupovat v souladu s nasimi pokyny,

h) predat nam veskeré dalsi informace a jakékoliv dokumenty nezbytné k Setreni pojistné udalosti a pri
Setfeni pojistné udalosti s nami spolupracovat,

i)  vyhledat v pfipadé tirazu nebo nemoci bez zbytecného odkladu Iékarské osetfeni, dodrzovat |€Cebny rezim
stanoveny |ékafem, tj. zejména respektovat pokyny |ékare pfi IéCbé, vyloucit veskera jednani, ktera brani
uzdraveni, a poskytovat nam soucinnost pfi kontrole pribéhu IéGebného procesu,

j) fidit se nasimi pokyny a postupovat zplsobem dohodnutym ve smlouvé (napfiklad podrobit se Iékarské
prohlidce na vyzvani),

k)  uhradit naklady za |ékarskou prohlidku pfi sjednani/zméné pojiSténi, a to ve vySi presahujici ¢astku
stanovenou v PPPP,

) dolozit nam zaznam o dopravni nehodé od policie nebo jiného prislusného statniho organu, ktery je povéren
Setrenim dopravnich nehod.

CLANEK 9
Dusledky poruseni povinnosti

1. Nezodpovite-li vy nebo pojistény imysiné nebo z nedbalosti pravdivé a upIlné nase pisemné dotazy
tykajici se sjednavaného pojisténi, mizeme od smlouvy odstoupit, pokud bychom po pravdivém a Gplném
zodpovézeni dotaz(l tuto smlouvu neuzavreli.

2. Pravo odstoupit od smlouvy mate i vy jako pojistnik, jestlize jsme vam nepravdivé nebo neiipIlné zodpovédéli
vaSe pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi, nebo pokud jsme vas neupozornili na nesrovnalosti
mezi vasimi poZadavky a sjednavanym pojisténim.

3. Neoznamite-li nam vy nebo pojistény zvySeni pojistného rizika, miZzeme vypovédét pojisténi do dvou
mésicl ode dne, kdy jsme se o ném dozvédéli, a to bez vypovédni doby. Dnem, kdy vam vypovéd dorucime,
pojisténi zanika. V takovém pripadé nam nalezi pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo;
jednorazové pojistné nam nalezi celé.
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4. Pojistné pInéni mizZeme snizit v poméru pojistného, které jsme obdrzeli, k pojistnému, které jsme meéli
obdrzet, v pripadé:

a) ze v dUsledku poruseni povinnosti vasi nebo pojiSténého pri sjednavani ¢i zméné pojisténi jsme stanovili
nizsi pojistné.
b) poruseni povinnosti vasi nebo pojisténého oznamit nam zvyseni pojistného rizika.

5. Pokud uplatinujete vy, pojistény nebo jind osoba pravo na pojistné plnéni a porusite svoje povinnosti, které
maji podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh, na zvétSeni rozsahu jejich nasledkl nebo na zjisténi
¢i urCeni vySe pojistného plnéni, mame pravo snizit pojistné plnéni az na polovinu podle miry poruseni
povinnosti.

6. Porusite-li vy nebo pojistény povinnost zodpovédét pravdivé a Uplné nase pisemné dotazy a pric¢inou pojistné
udalosti byla skuteénost, o které se dozvime az po vzniku pojistné udalosti a kterou jsme v dusledku
zavinéného poruseni uvedenych povinnosti nemohli zjistit, mGdzeme pojistné plnéni odmitnout, pokud bychom
pfi znalosti této skutecnosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavreli nebo pokud bychom ji uzavreli
za jinych podminek.

7. Porusite-li vy, pojiStény nebo jina osoba, kterad uplatiuje pravo na pojistné plnéni, své povinnosti, a tim dojde
ke zvySeni nakladl na Setreni pojistné udalosti, mame pravo na jejich pfimérenou nahradu. Tuto nahradu
mUzeme odecist od pojistného plnéni, a to az do celkové vyse tohoto plnéni.

8. Pokud uplatihujete vy, pojistény nebo jind osoba pravo na pojistné plnéni, a nam v dUisledku poruseni
povinnosti v souvislosti s uplatnénim prava na pojistné pinéni vznikne Gjma nebo vynalozZzime-li naklady, které
bychom jinak nevynalozili, mame pravo na jejich nahradu.

9. Pokud s nami nebude pojistény spolupracovat pri Setfeni pojistné udalosti, mame pravo toto Setreni
ukonéit bez vyplaty pojistného plnéni.

10. Pokud nam pfi dopravni nehodé pojistény nedolozi zaznam o nehodé od policie nebo jiného prislusného
statniho organu, ktery je povéren Setfenim dopravnich nehod, nemizZeme z pojisténi, u kterych vznika dle
ustanoveni prislusnych SPP pfi dopravni nehodé narok na pojistné plnéni ve vysi dvojnasobku pojistné ¢astky
platné k datu vzniku Urazu (max. 1 mil. K¢ navic), toto pInéni poskytnout.
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CLANEK 10
Pojistna doba a predbézné kryti

1. Pojisténi sjednavame na presné stanovenou dobu se sjednanym koncem pojisténi.

2. Pojisténi vznika v 00.00 hodin dne pocatku pojiSténi a zanika ve 24.00 hodin posledniho dne pojistné doby

3. Pojisténi se muze vztahovat i na dobu pred uzavienim smlouvy nebo na dobu pfede dnem pocatku pojisténi
(predbézné kryti), je-li tak sjednano ve smlouvé. Predbézné kryti sjednavame pouze pro pripad Urazu, a to
i v pripadé, ze prislusna doplikova ¢i Grazova slozka se jinak sjednava i pro jina pojistna nebezpedi.
Vyjimkou je zakladni a doplnkové pojisténi smrti, kdy predbézné kryti plati jak pro pfipad UGrazu, tak pro
pfipad nemoci. Pfedbézné kryti vznika tfetim dnem ode dne podpisu nabidky a zanika ve 24.00 hodin
dne bezprostifedné predchazejiciho dni pocatku pojisténi, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak. Rozsah pojisténi
pro predbézné kryti uvadime v aktualnim PPPP. Pojistné plnéni nejsme povinni poskytnout, pokud jste
pred podpisem nabidky védél nebo védét mél a mohl, Ze pojistna udalost jiz nastala, a my nemame pravo
na pojistné, pokud jsme v dobé nabidky védéli nebo méli a mohli védeét, ze pojistna udalost nastat nemuze.

CLANEK 11
Pojistné a placeni pojistného

1. Pojistné platite za dohodnuta pojistna obdobi (b&zné pojistné).

2. Pojistné jste nam povinen platit ve vysi a splatnosti, ktera je uvedena ve smlouvé; pripadny preplatek
pojistného vam po dohodé s vami vratime.

3. V pripadé prodleni s Ghradou pojistného nam vznika pravo na urok z prodleni v zakonné vysi a pojisténi
muUZeme ukondit pro neplaceni pojistného.

4. Na pojistné mame pravo za dobu trvani pojisténi. Nastane-li pojistna udalost, v jejimz dlsledku pojisténi
zaniklo, nalezi nam pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala.

5. VySi pojistného jsme stanovili pojistné-matematickymi metodami v zavislosti na véku pojisténého, jeho
zdravotnim stavu, vydéle¢né, zajmové a sportovni ¢innosti a dale na vysi pojistnych ¢astek, délce pojistné
doby a dalSich relevantnich parametrech.

6. Pokud jsme se ve smlouvé nedohodli jinak, je pojistné za prvni pojistné obdobi splatné dnem pocatku
pojisténi. Pojistné za dalsi pojistna obdobi ma splatnost prvnim dnem pfisluSného pojistného obdobi.

7. Pojistné je splatné v ceské méné, pokud jsme se ve smlouvé nedohodli jinak.
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8. Pojistné povazujeme za zaplacené dnem, kdy bylo pod spravnym variabilnim a specifickym symbolem
pripsano na nas bankovni Gcet.

Neplatte pojistné pied doru¢enim pojistky, pokud pojistné v této dobé zaplatite, nepovazujeme tento krok
za uzavreni pojistné smlouvy.

Nejsme zodpovédni za Skodu vzniklou uvedenim chybného Cisla G¢tu a/nebo variabilniho ¢i specifického
symbolu, kterou jste zavinil.

9. Mame pravo odecist od pojistného pInéni jakékoliv splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky
Z pojisténi, a to i v pripadé, Ze plnime osobé odliSné od vas. Jsme opravnéni odedist proti plnéni z pojisténi
svoji pohledavku vici jiné osobé, kterd ma pravo na plnéni z pojisténi, a to i pokud pohledavka za touto
osobou vznikla z jiného pojisténi nebo smlouvy.

10. Jsme opravnéni odecist od pojistného plnéni pripadné nedoplatky pojistného ze vSech vaSich smluv
vedenych u nasi pojistovny. Pfipadné preplatky pojistného a vyplaty, které nejsou pojistnym plnénim, nejsme
povinni do ¢astky stanovené v platném PPPP vyplatit.

11. Zaplacené pojistné pouzijeme na Ghradu vasich zavazk( v poradi, v jakém po sobé vznikly.

12. Povinnost zaplatit naklady souvisejici s platbami pojistného ze zahranici se fidi prisluSnym pravnim predpisem.

13. Nemiizete-li v odliivodnénych pfipadech zaplatit pojistné ve stanoveném terminu dohodnutém ve smlouvé
a pozadate-li nas pisemné pred uplynutim této Ihity o jeji prodlouZeni, miiZzeme vam na zakladé pisemné
dohody prodlouzit jeho splatnost az o tfi mésice.

14. Zvolite-li zplsob placeni pojistného inkasem z Giétu nebo formou SIPO a my jsme nebyli schopni vyinkasovat
pojistné za tii po sobé jdouci pojistna obdobi, mizeme tento zplsob placeni bézného pojistného zrusit; tim
neni jakkoliv dotéena vase povinnost platit fadné a vcas sjednané pojistné.

15. Mame pravo vam jednostranné zménit sjednanou vysi pojistného na dalSi pojistné obdobi, dojde-li

ke zméné pravnich predpisu ¢i rozhodovaci praxe soudd, popfipadé ke zméné lékarské praxe Ci védy, a tato
zména ma vliv na stanoveni vyse pojistného ¢i pojistného pinéni.
Novou vySi pojistného vam sdélime nejpozdéji dva mésice prede dnem splatnosti pojistného za pojistné
obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného zmeénit. Pokud nebudete s takovou zménou souhlasit, musite
nam svij nesouhlas oznamit nejpozdéji do jednoho mésice ode dne, kdy jste se o navrhované zméné vyse
pojistného od nas dozvédél. V takovém pripadé zanikne smlouva uplynutim pojistného obdobi, na které mélo
byt pojistné v plvodni vysi naposledy zaplaceno.

v

CLANEK 12
Opravnéné osoby

1. Opravnénou osobou je pojistény - pro vSechny typy pojistnych pInéni z doplikové a Grazové slozky pojisténi,
vyjma smrti. V pfipadé smrti pojiSténého pred vyplatou pojistného plnéni z doplnkové a Urazové slozky
pojisténi nabyvaji prava na pojistné plnéni jeho dédici, pokud toto pravo dostatecné prokazou.

2. Opravnénou osobou je obmysleny pro pfipad smrti pojisténého - fyzicka nebo pravnicka osoba, v pfipadé
fyzické osoby uréena prfijmenim, jménem, datem narozeni nebo rodnym ¢islem, v pfipadé pravnické osoby
uréena obchodni firmou a IC. Pokud neni obmysleny uréen nebo nenabyl prava na pojistné plnéni, nabyvaji
tohoto prava osoby uvedené v zakoné.

3. V pripadé pojisténi ciziho pojistného nebezpeci pravo na pojistné plnéni mizete uplatnit i vy jako pojistnik,
a to pouze tehdy, jestlize prokazete, ze jste pojiSténého seznamil s obsahem smlouvy, tykajici se pojisténi
jeho pojistného nebezpedi, a jestlize prokazete, ze mate k prijeti pojistného plnéni souhlas pojisténého,
popripadé zakonného zastupce takové osoby, nejste-li zakonnym zastupcem vy sam.

4. Vznikne-li pravo na pojistné plnéni nékolika osobam a nejsou-li jejich podily uréeny, ma kazda z nich pravo
na stejny dil.

5. AZ do vzniku pojistné udalosti miizete obmysleného ménit. Zména obmysleného je G¢inna dnem doruceni
vaseho sdéleni ndm nebo nasemu zastupci.

6. V pripadé, Ze jste osobou odliSnou od pojisténého, mlzete urcit nebo zménit osobu obmysleného, pFipadné
sjednat nebo zménit podminky zajiSténi zavazku jen s pisemnym souhlasem pojisténého.

CLANEK 13
Setfeni pojistné udalosti a vyplata pojistného pInéni

1. Setieni pojistné udalosti zahajujeme bez zbyteéného odkladu po obdrZeni hlaseni pojistné udélosti
na nasem prislusném formulafi. K tomuto formulafi musi byt prilozeny veSkeré dokumenty souvisejici
s pojistnou udalosti, které potfebujeme pro jeji Setreni.

2. Do doby Setreni nezapocitavame dobu, po kterou probiha trestni fizeni proti pojiSténému nebo opravnéné
0sobé ve véci, ktera bezprostredné souvisi s pojistnou udalosti. Setfeni pojistné udalosti nem{Zeme ukongit,
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nesplni-li pojistény ¢i opravnéna osoba své povinnosti souvisejici s Setfenim, a to véetné poskytnuti potfebnych
informaci, dokument( Ci jiné soucinnosti. Po tuto dobu nejsme v prodleni s poskytnutim pojistného plnéni ani
zalohy na pojistné pinéni.

3. Setieni konéi, jakmile sdélime koneéné vysledky Setfeni osobé&, ktera uplatnila préavo na pojistné pinént;
kdyz ale zjistime, Ze tato osoba neni opravnénou osobou, konéime Setfeni jen ve vztahu k této osobé.

4. Pojistné plnéni poskytneme, pokud osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, prokaze, Ze jsme povinni
plnit ve zjiSténém rozsahu podle vysledku naseho nasledného Setreni.

5. Paojistény ci jina opravnéna osoba nesou naklady, jez v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti vynalozili.
Zejména naklady spojené s vyhotovenim znaleckého posudku nebo naklady na pravni zastoupeni, které
pojistény nebo jind opravnéna osoba vynaloZili v souvislosti s mimosoudnim projednavanim naroku
na pojistné pinéni, pokud se nedohodneme jinak.

6. Dojde-li k pojistné udalosti, poskytneme opravnéné osobé jednorazové nebo opakované zalohové pojistné
plnéni, a to v rozsahu a za podminek stanovenych smlouvou. Pojistné pIinéni stanovujeme podle rozsahu
pojisténi platného ke dni vzniku pojistné udalosti.

7. Opakovanou zalohu na pojistné plnéni vyplacime opravnéné osobé v dohodnutych obdobich. Doba
vyplaceni a vySe zaloh se fidi podle zasad stanovenych ve smlouvé.

8. Na zakladé pisemné Zadosti mizeme u pojisténi trvalych nasledkld Grazu poskytnout pojisténému zalohu
na pojistné plnéni. Vysi zalohy stanovime na zakladé dosavadnich vysledkU Setfeni pfi zohlednéni prokazaného
rozsahu télesného poskozeni.

9. Zalohu neposkytneme, existuje-li rozumny diivod ji odepfit. Zejména nebude-li ziejmé, Ze pravo na pojistné
pInéni vznikne, nebo neni-li jisté, zda ten, kdo pravo na pojistné pinéni uplatiuje, je opravnénou osobou,
nebo obdrzime-li pfi Setfeni pojistné udalosti védomeé nepravdivé ¢i hrubé zkreslené Udaje nebo nam budou
podstatné Udaje tykajici se takové udalosti zamlceny.

10. Pojistné pIlnéni uhradime do 15 dni ode dne ukonceni Setfeni a za uhrazeni povazujeme den odepsani
prislusné ¢astky z naseho Gctu.

11. V souladu se zakonem muzeme pojistné pInéni poskytnout téZ zastupci opravnéné osoby, a to na zakladé
plné moci s Gredné ovéfenym podpisem.

12. Pojistné plnéni je splatné v ceské méné, pokud nam z pravnich predpisi nebo mezinarodnich dohod, kterymi
je Ceska republika vazéana, nevyplyva povinnost plnit v jiné mé&né nebo pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.
Pro pfepoc&et na cizi ménu pouZivame kurz vyhladeny Ceskou narodni bankou ke dni vyplaty pojistného plnént;
neneseme souvisejici kurzové riziko. Povinnost zaplatit naklady souvisejici s platbami do zahranici se ridi
prislusnym pravnim predpisem.

13. JestliZze opravnéna osoba pozaduje vyplatu pojistného pIinéni na Gcet nebo postovni poukazkou na adresu,
musi byt na formulafi hlaseni pojistné udalosti provedena identifikace nebo ovéreni identifikacnich Gdaju
prijemce plnéni.

14. Pravo na plnéni ze Zivotnich pojisténi se promlié¢i nejpozdéji za 10 let; promiceci lhita pocina bézet
za jeden rok od vzniku pojistné udalosti.

Pravo na pinéni ze vSech ostatnich pojisténi se promlci nejpozdéji za tfi roky; promiceci Ihita pocina bézet
za jeden rok od vzniku pojistné udalosti.

15. Pokud opravnéna osoba nesouhlasi s vysledkem Setreni pojistné udalosti, miZe nas pozadat o jeji presetrenti,
v zadosti musi uvést veskeré informace (véetné Gisla Setfené pojistné udalosti) a dlvody, pro¢ presetieni
pozaduje, vcéetné prislusné dokumentace.

16. P¥i vyplaté pojistného plnéni postupujeme v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi dan z pfijmu.
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CLANEK 14

Zmeény v pojisténi

1. Kdykoliv v pribéhu trvani pojisténi nam mizete navrhnout jeho zménu. K vaSemu navrhu se musime
vyjadrit nejpozdéji do tfi mésicl ode dne doruceni, mame pravo zkoumat zdravotni stav pojisténého a nejsme
povinni vas navrh pfijmout.

2. Technickou zménu provedeme na vas navrh, a to uzavienim dodatku ke smlouveé v pripadé, Ze vasi zadost
prijmeme. Okamzik platnosti a Gicinnosti zmény pojisténi uvadime v dodatku.

3. Pokud je s pozadovanou zménou spojena zména vyse pojistného, souhlasite s jeho tGpravou odpovidajici
této zméné.

(VPP OSORZP 1) 04/2019



VSeobecné pojistné podminky pro FLEXI rizikové zivotni
pojisténi - OSORZP 1 ze dne 1. dubna 2019

4. 'V pfipadé zmény v rozsahu pojisténi plnime za zménénych podminek az z pojistnych udalosti, které
nastanou ode dne Ucéinnosti zmény a vztahuji-li se na jednotliva pojisténi dotéena zménou éekaci doby,
pak az po uplynuti takové ¢ekaci doby. Soucasné nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni za zménénych
podminek, pokud jste pred podpisem navrhu na zménu pojisténi védél nebo mohl védét, Ze pojistna udalost
jiz nastala.

5. Netechnickou zménu nam pouze oznamite a my vam jeji provedeni potvrdime.
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CLANEK 15
Vyluky z pojisténi (na co se pojisténi nevztahuje) a omezeni plnéni

Typy vyluk:

- Obecné vyluky z pojisténi a omezeni plnéni, ktera plati pro zakladni pojiSténi a doplikovou a Grazovou slozku
- Vyluky z doplikové a trazové slozky pojisténi

- Vyluky uvedené u jednotlivych pojisténi v SPP

Obecné vyluky z pojisténi a omezeni plnéni

1. Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv udalosti, ke kterym doslo prede dnem pocatku pojisténi, s vyjimkou
pojistnych udalosti, ke kterym doslo v dobé trvani predbézného kryti, je-li sjednano ve smlouvé. Rozsah
pojisténi pro predbézné kryti uvadime v aktualnim PPPP.

2. Pojisténi se dale nevztahuje na nasledky onemocnéni, nasledky urazii a opakovana chronicka
onemocnéni, které nastaly, byly diagnostikovany nebo jakkoliv Ié¢eny pfede dnem pocatku pojisténi nebo
pied uplynutim ¢ekaci doby (napfiklad onemocnéni a Grazy kloubU, patere atd.), s vyjimkou pojisténi smrti,
ktera nastane po dvou letech od pocatku pojisténi.

V uvedenych pripadech vam vyplatime pInéni pouze pfi soucasném splnéni nasledujicich podminek:

a) priznaky onemocnéni nebo nasledky Urazu se za uplynulych sedm let pfed vznikem pfislusné pojistné
udalosti neprojevily zplsobem, ktery by bylo nutné zaznamenat do zdravotni dokumentace, nebo
zpUsobem, ktery by vyzadoval 1éCbu,

b) v uplynulych sedmi letech pred vznikem pojistné udalosti nedoslo k poruseni Iékarem stanoveného
Ié¢ebného rezimu,

c¢) k pojistné udalosti souvisejici s timto onemocnénim nebo s témito nasledky Grazu doslo nejdrive po Sesti
mésicich ode dne pocatku pojisténi.

3. Pojistné plnéni mame pravo nevyplatit, pokud:

a) k Grazu pojisténého doslo v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl uznan vinnym tGmysinym trestnym cinem
nebo kterym si tmysiné ubliZil na zdravi,

b) opravnéna osoba podala pfi uplathovani prava na pojistné plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo zamlcela podstatné Gdaje tykajici se této
pojistné udalosti,

c) osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, zplisobila pojistnou udalost imysIné sama nebo z jejiho
podnétu osoba treti nebo se na spachani takového ¢inu podilela.

4. Ke snizeni pojistného pInéni az na polovinu miZzeme pristoupit, pokud k pojistné udalosti doslo:

a) v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény soudem uznan vinnym trestnym c¢inem,

b) nasledkem poziti alkoholu nebo aplikace navykovych (omamnych ¢i toxickych) latek nebo pripravku
obsahujicich navykové latky pojisténym; mél-li vSak takovy Uraz za nasledek smrt pojiSténého, mizeme
snizit pojistné pInéni jen tehdy, doslo-li k Grazu v souvislosti s ¢inem pojisSténého, kterym zpuUsobil t&zkou
djmu na zdravi nebo smrt jiné osobé; toto pravo nemame, obsahoval-li alkohol nebo navykovou latku Iék,
ktery pojistény uzil zplisobem predepsanym |ékarem, a pokud pojistény nebyl IEkafem nebo vyrobcem Iéku
upozornén, ze v dobé plsobeni I€ku nelze vykonavat ¢innost, v jejimz disledku doslo k pojistné udalosti,

c) v primé souvislosti s jednanim obmyslené osoby z nedbalosti nebo po poziti alkoholu nebo aplikaci
navykovych latek nebo pfipravk( obsahujicich navykové latky.

Vyluky z doplikové a razové slozky pojisténi

1. Pojistné plnéni z doplinkové a lrazové slozky nevyplatime v pripadé:
a) sebevrazdy (neplati pro doplikové pojisténi smrti po dvou letech od pocatku pojisténi), pokusu o ni,
amysiného sebeposkozeni,
b) udalosti nastalé pfimo nebo nepfimo vlivem jaderného zareni zplisobeného vybuchem, zavadou
jaderného zafizeni ¢i pristroji nebo nedbalosti odpovédnych pravnickych ¢i fyzickych osob pfi dopravé,
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skladovani nebo manipulaci s radioaktivnimi materialy. Dale nebudeme plnit za udalosti vzniklé v disledku
opakovaného a déletrvajiciho plsobeni jaderného zareni pii praci v uranovych dolech nebo jadernych
elektrarnach,

c) aktivni Gcasti pojisSténého na vnitrostatnich nepokojich ¢i vefejnych nasilnostech (povstani, vojenska
povstani, vzpoury, revoluce, uchvaceni moci, stanné pravo nebo stav oblezeni, dale ob&anské nepokoje,
tj. regionalni protizakonna skupinova nasilna vystoupeni obcant vedouci ke vzniku $kod na Zivoté a zdravi
jinych obc¢anll a Skod na majetku), tj. nasilnych ¢inl poskozujicich lidsky zivot, majetek ¢i infrastrukturu
s Umyslem ovlivnit vlddu nebo zastraSovat verfejnost nebo jeji Cast; dale pokud bude pojistény
iniciatorem teroristickych udalosti jakéhokoliv druhu (nasilna jednani, poskozujici lidsky Zivot, majetek
¢i infrastrukturu, motivovana politicky, rasove, socialné, ideologicky nebo nabozensky s Gimyslem ovlivnit
vladu nebo zastrasovat verejnost nebo jeji ¢ast),

d) udalosti, zplisobenych pfimo ¢i nepfimo valecnymi udalostmi, vojenskymi nebo bojovymi akcemi
jakéhokoliv druhu (valkou, invazi, nepratelskymi nebo vale¢nymi operacemi, obéanskou valkou apod.).

2. Paojistné plnéni za draz nevyplatime v pfipadé:

a) vzniku a zhorseni kyl, hernii véeho druhu, nadord vSeho druhu a plvodu, bércovych vied(, diabetickych
gangrén, vzniku a zhorSeni aseptickych zanétl pochev Slachovych, Gpond svalovych, tihovych vacki,
epikondylitid, za nataZeni svall a Slach, ploténkovych paternich syndromu a jinych chronickych patefnich
syndroml, patologickych zlomenin, cévni mozkové prihody a amoce sitnice,

b) vyrazeni, poSkozeni nebo ztraty do¢asnych (mléénych), umélych nebo nevitalnich zubd,

c¢) poskozeni vzniklych v disledku plsobeni imunotoxickych latek véetné alergickych reakci

d) diagnostickych a preventivnich zakrokl a dale Iééebnych zakrokl, které nebyly provedeny za Gcelem IéCeni
Grazu a jeho nasledkd,

e) Urazu, k némuz dojde pfi provozovani profesionalniho hokeje ¢i profesionalniho fotbalu, véetné tréninkovych
aktivit.

10

CLANEK 16
Zanik pojisténi
1. Pojisténi zanika zejména dnem:
a) konce pojisténi,
b) smrti pojisténého nebo jeho prohlasenim za mrtvého.
2. Jednotliva pojisténi, s vyjimkou Zivotnich pojisténi, miiZeme vypovédét a zanikaji:
a) ke konci pojistného obdobi - vypovéd vam musime dorucit nejméné Sest tydnd pred poslednim dnem
prislusného pojistného obdobi,
b) do tfi mésicii ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti s mési¢ni vypovédni dobou ode dne doruceni
vypovedi.
Zavazujeme se, Ze ani jednim ze zpUsob( uvedenych v tomto bodé nevypovime pojisténi vaznych nemoci
a Urazd.
3. Pokud pojisténému zanikne zakladni pojisténi, zanikaji mu i vSechna pojisténi doplikové a lrazové
slozky. Pro vylouceni pochybnosti vSak uvadime, Ze zanik jakéhokoliv pojisténi doplnkové a Grazové slozky
nezaklada zanik zakladniho pojisténi ani ostatnich pojisténi doplnkové a Grazové slozky.

CLANEK 17
Zanik smlouvy

1. Smlouva zanika zejména dnem:
a) uplynuti sjednané pojistné doby,
b) zaniku pojistného zajmu ¢i pojistného nebezpedi,
c) doruceni odstoupeni bez udani divodu do 30 dnii ode dne uzavieni smlouvy,
d) smrti posledniho dospélého pojiSténého nebo jeho prohlasenim za mrtvého,
e) marného uplynuti Ihiity, kterou jsme stanovili v upomince o zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho
casti.
2. Smlouva miZe zaniknout i vzajemnou dohodou, a to ke dni uvedenému v této dohodé.
3. V pripadé vasi smrti pfed pocatkem pojisténi smlouvu pred timto pocatkem ukonéime a v pfipadé, Ze jste
uhradil pojistné, stane se soucasti dédického fizeni.
4. Vy nebo my miZeme smlouvu vypovédét do dvou mésict ode dne jejiho uzavieni s osmidenni vypovédni
dobou, ktera zacina bézet nasledujici den ode dne doruceni vypovédi druhé strané.

(VPP OSORZP 1) 04/2019



VSeobecné pojistné podminky pro FLEXI rizikové zivotni
pojisténi - OSORZP 1 ze dne 1. dubna 2019

5. Vy muzete smlouvu vypovédét:

a) ke konci pojistného obdobi - vypovéd nam musite dorucit nejméné Sest tydnl pred poslednim dnem
prislusného pojistného obdobi. Neni-li tato doba dodrzena pro nejblizSi pojistné obdobi, zanika smlouva
poslednimu dni pojistného obdobi, ke kterému bude dodrzena,

b) do tfi mésicli ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti s mésicni vypovédni dobou ode dne doruceni
vypovédi.

6. Pripredcasném ukonceni smlouvy kdykoliv v prabéhu trvani pojisténi i pfi zaniku smlouvy uplynutim sjednané
pojistné doby zanika pojisSténi bez vyplaty pojistného pInéni. Pfipadny preplatek pojistného vam vratime do 30
dnl od data provedeni ukonéeni smlouvy.

7. Vsouvislosti se zpisoby ukonceni smlouvy uvedenymi v téchto podminkach jste povinen zaplatit poplatek
v prislusné vysi uvedené v aktualnim PPPP.
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CLANEK 18

Zajisténi dluhu

Pojistné plnéni mizete pouzit k zajisténi zavazku formou vinkulace nebo zfizenim zastavniho prava (dale jen
Lzajisténi dluhu®). Zajisténi dluhu provedeme na vasi zadost, v pfipadé pojisténi ciziho pojistného nebezpeci se
souhlasem pojisténého. U&innost zajisténi dluhu nebo jeho zruseni nastava dnem, kdy jsme potvrdili podminky
zajisténi dluhu, na kterych jste se dohodl se treti osobou, v jejiz prospéch ma byt pojistné plnéni zajisténo nebo
zruseno.

CLANEK 19
Forma jednani

1. Smlouvu spolu uzavirame v pisemné formé (v listinné podobé nebo elektronicky).

2. Dale jsme povinni pisemnou formu pouzivat pro pravni jednani, oznameni a zadosti, které maji vliv na trvani
a zanik pojisténi, zmeény pojistného a zmény v rozsahu pojisténi, pokud si neujedname, Ze pisemné formy neni
zapotrebi.

3. Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné v nasledujicich pripadech, je-li:

a) vlastnoruéné podepsano jednajici osobou nebo

b) podepsano prostrednictvim kvalifikovaného certifikatu nebo

¢) ucinéno prostrednictvim datové schranky nebo

d) opatreno zaruéenym elektronickym podpisem podle zvlastniho zakona nebo

e) ucinéno prostrednictvim nasi internetové aplikace se zabezpecenym pristupem nebo
f) udinéno prostfednictvim internetového bankovnictvi Ceské spofritelny.

4, Pravni jednani, oznameni a zadosti neuvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku mohou byt ucinény pisemné,

telefonicky, e-mailem, prostiednictvim nasi internetové aplikace, internetového bankovnictvi Ceské
spofitelny nebo prostrednictvim datové schranky (pokud dorucovani do datové schranky umoznujeme).
To plati zejména pro oznameni zmény prfijmeni, kontaktni adresy a dalSich kontaktnich Gdajli, uvedenych
ve smlouvé, a taktéz pro vasi Zadost o zménu zplsobu placeni bézného pojistného (vyjma placeni pojistného
na zakladé souhlasu s inkasem z Gc¢tu). Vyzadame-li si to, musite pravni jednani, oznameni a zadosti dle
tohoto odstavce ucinéné jinak nez v pisemné formé dodateéné doplnit pisemnou formou.

5. V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou pojisténi a reSenim pojistnych udalosti,
jsme opravnéni kontaktovat vas i ostatni ticastniky pojisténi také elektronickymi nebo jinymi technickymi
prostredky (napfriklad telefonicky, SMS, e-mailem, datovou schrankou apod.), nedohodneme-li se jinak.

Pri volbé formy komunikace pfihlizime k povinnostem stanovym pfisluSnymi pravnimi predpisy a k charakteru
sdélovanych informaci.

6. Pravnijednani, oznameni a zadosti jsou vic¢i druhé smluvni strané Gcinné, jakmile ji byly doruceny.

CLANEK 20
Pravni vztahy osob ziicastnénych na smlouvé

1. Dispozicni prava vyplyvajici ze smlouvy nalezi vam jako pojistnikovi. Pojistény, pokud je osobou odliSnou
od vas, je vSak spolu s vami odpovédny za pravdivé zodpovézeni otazek tykajicich se jeho zdravotniho stavu.
2. VSechna ustanoveni platna pro vas se vztahuji i na pfipadné pravni nastupce.
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3. Dnem vasi smrti nebo dnem vaseho zaniku bez pravniho nastupce vstupuje do pojisténi na vase misto prvni
pojistény. Jste-li zaroven prvnim pojisSténym, nastupuje na vase misto druhy pojistény. O této zméné nového
pojistnika pisemné informujeme. Na nového pojistnika prechazeji vSechna vase prava a povinnosti (véetné
zavazk(). Pokud nam novy pojistnik pisemné oznami do 30 dnl ode dne vasi smrti nebo ode dne vaseho
zaniku, 7e na trvani pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem vasi smrti nebo dnem vaseho zaniku. Uginky
prodleni vici pojisténému nenastanou dfive nez uplynutim patnacti dnd ode dne, kdy se pojiStény o svém
vstupu do pojisténi dozvedél.

4. P¥i pravnich jednanich s nami se miizete nechat na zakladé pIné moci zastoupit. PInd moc musi byt
pisemna a vas podpis musi byt Gredné ovéren.
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CLANEK 21
Rozhodné pravo a rozhodovani sporii

1. Smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici ¢i s ni souvisejici se Fidi ceskym pravem.
2. Spory vyplyvajici ze smlouvy & s ni souvisejici budou predloZeny k rozhodnuti pfislusnému soudu v Ceské
republice.
3. K rozhodovani sporu spadajiciho jinak do pravomoci ¢eskych soud(l jsou pfislusné téz:
a) Ceska narodni banka (www.cnb.cz.),
b) Finanéni arbitr (www.finarbitr.cz) pfi nabizeni, poskytovani nebo zprostredkovani Zivotniho pojisténi,
c) Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz), pokud neni déana plisobnost Finanéniho arbitra.

Pokud jste uzaviel smlouvu za pouziti prostiedku komunikace na dalku, muzete k pripadnému mimosoudnimu
feSeni sporu vyuzit platformu pro feSeni spord on-line dostupnou na http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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